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KATA PENGANTAR 
 

 

Puji Syukur kehadirat Allah SWT, dengan tersusunnya Laporan Penilaian Kinerja 

Puskesmas Jabon Jombang tahun 2023 sebagai sarana informasi untuk mengetahui hasil 

pelaksanaan kinerja program selama tahun 2023. 

Laporan Penilaian Kinerja Puskesmas Jabon Jombang tahun 2023 mencakup 

Laporan Kinerja Administrasi Manajemen, Upaya Kesehatan Masyarakat Esensial dan 

Perkesmas, Upaya Kesehatan Masyarakat Pengembangan, Upaya Kesehatan Perorangan, 

dan Kinerja Mutu. Upaya Kesehatan Masyarakat meliputi : Pelayanan Promosi Kesehatan, 

Pelayanan Kesehatan Lingkungan, Pelayanan Kesehatan Keluarga, Pelayan Gizi, dan 

Pelayanan Pencegahan dan Pengendalian Penyakit. Sedangkan Upaya Kesehatan 

Perorangan yaitu Pelayanan Pasien Rawat Jalan di Puskesmas. 

Laporan Penilaian Kinerja Puskesmas Jabon Jombang tahun 2023 ini jauh dari 

sempurna, kami membutuhkan saran dan masukan demi perbaikan dan kesempurnaan 

laporan ini. 

Ucapan terima kasih kepada semua pihak yang telah menyumbangkan pemikiran 

hingga terselesaikannya Laporan Penilaian Kinerja Puskesmas Jabon Jombang tahun 2023. 

 

 

Jombang, 15 Februari 2024    

 

Kepala Puskesmas Jabon Jombang 

 

 

 

 

drg. RETNO HANDARUWIYATI 
NIP. 19680523 199803 2 006 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Pusat Kesehatan Masyarakat atau Puskesmas merupakan unit pelaksana teknis 

Dinas Kesehatan Kabupaten/ Kota, yang melaksanakan pembangunan kesehatan di 

wilayah kerjanya, dengan lebih mengutamakan upaya promotif dan preventtif, untuk 

mencapai derajat kesehatan masyarakat yang setinggi-tingginya di wilayah kerjanya. 

Puskesmas bertanggungjawab atas satu Kecamatan atau bagian dari Kecamatan dalam 

menuju target hasil dan kegiatannya. 

Dalam menyelenggarakan fungsi UKM, Puskesmas berwenang untuk 

melaksanakan : 

a. Perencanaan berdasarkan analisis masalah kesehatan masyarakat dan 

analisis kebutuhan pelayanan yang diperlukan. 

b. Advokasi dan sosialisasi kebijakan kesehatan. 

c. Komunikasi, informasi, edukasi, dan pemberdayaan masyarakat dalam 

bidang kesehatan. 

d. Menggerakkan masyarakat untuk mengidentifikasi dan menyelesaikan 

masalah kesehatan pada setiap tingkat perkembangan masyarakat yang 

bekerjasama dengan sektor lain terkait. 

e. Pembinaan teknis terhadap jaringan pelayanan dan upaya kesehatan 

berbasis masyarakat. 

f. Peningkatan kompetensi sumber daya manusia Puskesmas. 

g. Memantau pelaksanaan pembangunan agar berwawasan kesehatan. 

h. Pencatatan, pelaporan, dan evaluasi terhadap akses, mutu, dan cakupan 

pelayanan kesehatan. 

i. Memberikan rekomendasi terkait masalah kesehatan masyarakat, termasuk 

dukungan terhadap sistem kewaspadaan dini dan respon penanggulangan 

penyakit. 

 

Dalam menyelenggarakan fungsi UKP, Puskesmas berwenang untuk 

menyelenggarakan: 

a. Pelayanan kesehatan dasar secara komprehensif, berkesinambungan dan 

bermutu. 

b. Pelayanan kesehatan yang mengutamakan upaya promotif dan preventif. 

c. Pelayanan kesehatan yang berorientasi pada individu, keluarga, kelompok 

dan masyarakat. 



PKP Puskesmas Jabon Jombang tahun 2023 2 
 

d. Pelayanan kesehatan yang mengutamakan keamanan dan keselamatan 

pasien, petugas dan pengunjung. 

e. Pelayanan kesehatan dengan prinsip koordinatif dan kerja sama inter dan 

antar profesi.  

f. Melaksanakan rekam medis. 

g. Melaksanakan pencatatan, pelaporan, dan evaluasi terhadap mutu dan akses 

pelayanan kesehatan. 

h. Melaksanakan peningkatan kompetensi tenaga kesehatan. 

i. Mengkoordinasikan dan melaksanakan pembinaan fasilitas pelayanan 

kesehatan tingkat pertama di wilayah kerjanya. 

j. Melaksanakan penapisan rujukan sesuai dengan indikasi medis dan sistem 

rujukan. 

 

Manajemen program/ manajemen pelayanan kesehatan Puskesmas 

dilaksanakan melalui 3 (tiga) tahapan, yaitu: 

1. Perencanaan (P1), adalah tahap menyusun Rencana Usulan Kegiatan (RUK) 

dan Rencana Pelaksanaan Kegiatan (RPK) yang didasari fakta dan data. 

2. Penggerakan Pelaksanaan (P2), adalah tahap melaksanakan hal-hal yang 

sudah tercantum dalam RPK dan mendorong pencapaiannya melalui 

Lokakarya Mini (lokmin) secara berkala. 

3. Pengawasan, Pengendalian dan Penilaian (P3) adalah tahap memantau 

perkembangan pencapaian (yang juga dilakukan melalui lokmin berkala), 

melakukan koreksi pelaksanaan kegiatan, dan menilai pencapaian kegiatan 

dengan melakukan Penilaian Kinerja Puskesmas (PKP) yang mencakup 

penilaian kinerja Manajemen, UKM esensial, UKM pengembangan, UKP dan 

Mutu Puskesmas. Penilaian kinerja ini dilakukan oleh internal Puskesmas 

(self assesment) 
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1.2 Visi, Misi, Moto, dan Janji Layanan 

1. Visi 

“Mewujudkan Masyarakat Wilayah Kerja Puskesmas Jabon Jombang Yang 

Berkarakter Dan Berdaya Saing” 

 

2. Misi 

Dalam mewujudkan Visi tersebut diatas Puskesmas Jabon Jombang 

mempunyai misi yaitu : 

1. Memberikan pelayanan yang bermutu, proaktif, terjangkau dan terintegritas 

2. Menggerakkan peran serta masyarakat dalam pembangunan berwawasan 

kesehatan 

3. Mendorong terwujudnya kemandirian masyarakat untuk hidup sehat 

 

3. Moto 

Moto Puskesmas Jabon Jombang adalah “Melayani Dengan Sepenuh Hati” 

 

4. Janji Layanan 

Guna membangun kepercayaan masyarakat atas penyelenggaraan pelayanan 

publik utamanya pelayanan kesehatan maka diperlukan adanya pernyataan janji 

dan kesanggupan yang tertuang didalam maklumat pelayanan Puskesmas Jabon 

Jombang antara lain : 

1. Kami berjanji dan sanggup untuk melaksanakan pelayanan sesuai dengan 

standar pelayanan 

2. Kami berjanji dan sanggup untuk memberikan pelayanan sesuai dengan 

kewajiban dan akan melakukan perbaikan secara terus-menerus 

3. Kami bersedia untuk menerima sanksi dan/atau memberikan kompensasi 

apabila pelayanan yang diberikan tidak seusai standar 

 

1.3 Tujuan dan Sasaran Strategis 

1.3.1 Tujuan Umum 

Tercapainya tingkat kinerja Puskesmas yang berkualitas secara optimal dalam 

mendukung pencapaian tujuan pembangunan kesehatan Kabupaten Jombang. 

 

1.3.2 Tujuan Khusus 

1. Mendapatkan gambaran tingkat pencapaian hasil cakupan dan mutu kegiatan 

serta manajemen puskesmas pada akhir tahun kegiatan, 

2. Mendapatkan masukan untuk penyusunan renacana kegiatan ditahun yang 

akan datang, 
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3. Dapat melakukan identifikasi dan analisis masalah, mencari penyebab masalah 

di wilayah kerjanya berdasarkan kesenjangan pencapaian kegiatan, 

4. Dapat menetapkan tingkat urgensi suatu kegiatan untuk dilaksanakan segera 

pada tahun yang akan datang berdasarkan prioritasnya, 

5. Mengetahui tingkat kinerja Puskesmas pada akhir tahun berdasarkan urutan 

peringkat kategori kelompok Puskesmas. 

 

1.3.3  Manfaat 

1. Bagi Puskesmas :  

a. Mendapatkan gambaran kemampuan kinerja serta tingkat pencapaian 

prestasi Puskesmas. 

b. Mengetahui masalah dan hambatan dalam penyelenggaraan Puskesmas 

berdasarkan kesenjangan pencapaian kinerja Puskesmas (output dan 

outcome) sebagai dasar perencanaan. 

c. Sebagai dasar untuk melakukan pembinaan kepada penanggung jawab dan 

pelaksana Program serta jaringan Puskesmas serta melakukan koordinasi 

dengan lintas sektor dan jejaring sehingga pembinaan dan dukungan yang 

diberikan lebih terarah.  

 

2. Bagi Dinas Kesehatan Kabupaten/Kota : 

a. Mendapatkan gambaran tingkat perkembangan prestasi puskesmas di 

wilayah kerjanya  

b. Mengetahui masalah dan hambatan dalam penyelenggaraan Puskesmas 

c. Mendapatkan gambaran kemampuan manajemen Puskesmas 

d. Sebagai dasar untuk melakukan pembinaan kepada Puskesmas 
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BAB II 

GAMBARAN UMUM PUSKESMAS 

 

2.1 Keadaan Geografis 

Gambar 2.1 

Peta Wilayah Kerja Puskesmas Jabon Jombang 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Puskesmas Jabon Jombang merupakan salah satu dari 4 (empat) Puskesmas di 

Wilayah Kecamatan Jombang diantaranya Puskesmas Jelakombo, Pulolor, 

Tambakrejo, dan Puskesmas Jabon sendiri. 

 

Wilayah kerja Puskesmas Jabon Jombang meliputi 4 Desa dan 1 Kelurahan, 

antara lain : Desa Jabon, Desa Sengon, Desa Kepatihan, Desa Tunggorono, dan 

Kelurahan Jombatan. Adapun batas-batas wilayah kerja Puskesmas Jabon Jombang, 

antara lain : 

Sebelah Utara : Desa Pulolor dan Desa Jombang Kec. Jombang 

Sebelah Timur : Desa Kaliwungu dan Kepanjen Kec. Jombang 

Sebelah Selatan : Desa Pandanwangi dan Brambang Kec. Diwek 

Sebelah Barat       : Desa Cangkringrandu Kec. Perak 

 

Wilayah kerja Puskesmas Jabon Jombang Terdiri dari dataran rendah dan bisa 

dilalui dengan semua jenis kendaraan darat. Luas wilayah kerja 7,6 km2. Jarak 

Puskesmas dengan Kantor Kecamatan Jombang sekitar 2,3 km, dengan Kantor 

Kabupaten sekitar 2,7 km.  

           Kantor Pemerintahan 
           Sekolah  
           Pasar  
           Kantor Desa 
           Rumah sakit 
           Perumahan 
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Tabel 2.1 

Luas Wilayah Per Desa Wilayah Kerja Puskesmas Jabon Jombang 

NO 
NAMA DESA/ 
KELURAHAN 

LUAS 
WILAYAH 

(Km2) 

JUMLAH JARAK KE 
PUSKESMAS 

(Km) DESA KELURAHAN 

1 Jabon  1,9 1   0,1 – 2 

2 Sengon  1,49 1   0,3 – 2 

3 Kepatihan  0,43 1   2,7 – 3,5 

4 Tunggorono  2,7 1   1,5 - 3 

5 Jombatan  1,08   1 1,5 - 3 

  JUMLAH 7,6 4 1   

Sumber data : Data Luas Wilayah Kecamatan Jombang tahun 2017 

Berdasarkan tabel di atas menunjukkan bahwa jarak desa/kelurahan ke 

Puskesmas yang paling jauh adalah desa Kepatihan dengan jarak tempuh sekitar 3,5 

(tiga setengah) km, dan untuk desa/kelurahan paling dekat adalah desa Jabon dengan 

jarak tempuh 0 – 2 km. Sedangkan untuk luas wilayah, Desa/Kelurahan dengan wilayah 

paling luas adalah Desa Tunggorono, dan Desa/Kelurahan dengan luas wilayah paling 

kecil adalah Desa Kepatihan. 

 

2.2  Kependudukan 

Jumlah penduduk di wilayah kerja Puskesmas Jabon Jombang tahun 2023 

mencapai 29.866 jiwa. 

Tabel 2.2 

Data jumlah penduduk wilayah kerja Puskesmas Jabon Jombang tahun 2023 

NO NAMA DESA 
JUMLAH PENDUDUK 

TOTAL 
L P 

1 Jabon 2.112 2.032 4.144 

2 Sengon 4.201 4.224 8.425 

3 Kepatihan 2.272 2.296 4.568 

4 Tunggorono 2.757 2.740 5.497 

5 Jombatan  3.396 3.836 7.232 

  JUMLAH 14.738 15.128 29.866 

        Sumber Data : Data Statistik Kec. Jombang 2023 

Berdasarkan tabel di atas menunjukkan bahwa penduduk jenis kelamin 

perempuan sedikit lebih banyak dibanding dengan jenis kelamin laki-laki, dengan 

persentase 50,65% disbanding 49,35%. Sedangkan distribusi penduduk terbanyak 

adalah desa Sengon (8.425 jiwa). 
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Gambar 2.2 

 

Sumber Data : Data Statistik Kec. Jombang 2023 

Berdasarkan Piramida di atas, jumlah penduduk dengan kelompok umur tertinggi 

adalah umur 15 – 19 tahun dengan jumlah 2.231 jiwa, dimana penduduk laki-laki 

sebanyak 1.130 jiwa dan perempuan sebanyak 1.101 jiwa. 

 

2.3  Jumlah Pemberdayaan Masyarakat 

2.3.1  Posyandu Balita 

Posyandu merupakan salah satu bentuk Upaya Kesehatan 

Bersumberdaya Masyarakat (UKBM) yang paling dikenal masyarakat untuk 

mendekatkan pelayanan kesehatan pada masyarakat melalui wadah 

keterpaduan lintas sektor dan masyarakat. Posyandu menyelenggarakan minimal 

5 program prioritas kesehatan yaitu Kesehatan Ibu dan Anak, KB, perbaikan Gizi, 

Imunisasi dan penanggulangan Diare. 

Puskesmas Jabon Jombang pada tahun 2023 terdapat 41 Posyandu Balita 

dan semua Posyandu Balita sudah termasuk termasuk posyandu aktif (100%). 

Posyandu dikelompokkan menjadi 4 strata, dimulai dari strata yang paling rendah 

yaitu Pratama (0 Posyandu), Madya (0 Posyandu), Purnama (41 Posyandu)  dan 

Mandiri (0 Posyandu). Adapun persentase Posyandu menurut strata atau tingkat 

kemandirian posyandu adalah digambarkan sebagai berikut. 
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Gambar 2.3.1 

Presentase Strata Posyandu Wilayah Kerja Puskesmas Jabon Jombang 

 

Sumber Data : Profil Puskesmas Tahun 2023 

 

2.3.2 Posbindu Ptm (Penyakit Tidak Menular) 

Posbindu Yaitu UKBM sejenis Posyandu yang melakukan kegiatan secara 

integrasi oleh kelompok aktif masyarakat dalam upaya preventif dan promotif 

(monitoring dan peningkatan pengetahuan pencegahan dan pengendalian faktor 

resiko) Penyakit Tidak Menular. 

Posbindu di Puskesmas Jabon Jombang pada tahun 2023 berjumlah 4 

pos, jumlah ini masih sama dibanding tahun 2022 yang juga sebanyak 4 pos. 

Jenis Pelayanan yang diberikan dalam Posbindu antara lain pengukuran 

Tinggi Badan dan Berat Badan untuk menghitung Indeks Massa Tubuh (IMT), 

pengukuran tekanan darah, pengukuran kadar gula darah, pengukuran kadar 

kolesterol, pengukuran arus puncak respirasi, pengukuran lingkar perut untuk 

mengukur lemak tubuh, penyuluhan kesehatan, konsultasi bagi peserta posbindu 

yang mempunyai penyakit dan memiliki faktor resiko PTM. Peserta Posbindu 

yang memerlukan pengobatan dan penanganan lebih lanjut akan dirujuk ke 

Puskesmas. 

 

2.4  Jumlah Jaringan Puskesmas Dan Jejaring 

Berikut adalah data Jaringan Puskesmas dan Jejaring di Wilayah Kerja 

Puskemas Jabon Jombang tahun 2023. 
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Tabel 2.4 

Data jumlah Jaringan Puskesmas dan Jejaring 

NO FASILITAS KESEHATAN 

KEPEMILIKAN 

PEM.KAB/ 
KOTA 

SWASTA JUMLAH 

1 PUSKESMAS NON RAWAT INAP 1   1 

2 PUSKESMAS KELILING 0   - 

3 PUSKESMAS PEMBANTU 2   2 

4 KLINIK PRATAMA   2 2 

5 PRAKTIK DOKTER BERSAMA   0 0 

6 PRAKTIK DOKTER UMUM PERORANGAN   19 19 

7 PRAKTIK DOKTER GIGI PERORANGAN   14 14 

8 
PRAKTIK DOKTER SPESIALIS 
PERORANGAN 

  11 11 

9 PRAKTIK MANDIRI BIDAN  4 4 

10 PRAKTIK MANDIRI PERAWAT  1 1 

11 PRAKTIK PENGOBATAN TRADISIONAL   9 9 

10 LABORATORIUM KESEHATAN   3 3 

11 APOTEK   11 11 

Sumber Data : Profil Puskesmas Tahun 2023 

 

2.5  Situasi Upaya / Pelayanan Kesehatan 

Upaya / Pelayanan Kesehatan puskesmas merupakan suatu upaya untuk 

melakukan pelayanan kesehatan di puskesmas, yang dikelompokkan menjadi 4 bagian 

besar diantaranya adalah : Manajemen, UKM, UKP, dan Mutu. 

Tabel 2.5 

Jenis Upaya / Pelayanan Kesehatan Dan Program Puskesmas 

No. Indikator Kinerja Program 

1. Administrasi dan 

Manajemen 

1. Manajemen Umum 

2. Manajemen Peralatan dan Sarana Prasarana 

3. Manajemen Keuangan 

4. Manajemen Sumberdaya Manusia 

5. Manajemen Pelayanan Kefarmasian 

2. Upaya Kesehatan 

masyarakat Esensial 

dan Perkesmas 

1. Pelayanan Promosi Kesehatan 

2. Pelayanan Kesehatan Lingkungan 

3. Pelayanan Kesehatan Keluarga 

4. Pelayanan Gizi 

5. Pelayanan Pencegahan dan Pengendalian 

Penyakit 

6. Pelayanan Keperawatan Kesehatan Masyarakat 

(Perkesmas) 
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No. Indikator Kinerja Program 

3. Upaya Kesehatan 

masyarakat 

Pengembangan 

1. Pelayanan Kesehatan Gigi Masyarakat 

2. Pelayanan Kesehatan Indera 

3. Penanganan Masalah Penyalahgunaan Napza 

4. Pelayanan Kesehatan Matra 

5. Pelayanan Kesehatan Tradisional 

6. Pelayanan Kesehatan Olahraga 

7. Pelayanan Kesehatan Kerja 

8. Pelayanan Kefarmasian 

4. Upaya Kesehatan 

Perorangan 

1. Pelayanan Non Rawat Inap 

2. Pelayananan Gawat Darurat 

3. Pelayanan Kefarmasian 

4. Pelayanan Laboratorium 

5. Pelayanan Rawat Inap 

5. Mutu (INM) 1. Indikator Nasional Mutu (INM) 

2. Sasaran Keselamatan Pasien 

3. Pelaporan Insiden 

 

Penilaian terhadap kegiatan upaya kesehatan wajib puskesmas yang telah 

ditetapkan di tingkat kabupaten/kota dan kegiatan upaya kesehatan pengembangan 

dalam rangka penerapan dua fungsi puskesmas yang diselenggarakan melalui 

pendekatan kepada masyarakat, dengan tetap mengacu pada kebijakan dan strategi 

untuk mewujudkan Visi dan Misi Puskesmas. 

 

2.6  Persyaratan Pelayanan 

Persyaratan Pelayanan dimaksudkan untuk mempermudah pencatatan dan 

menjamin kebenaran data pengguna layanan. Adapun persyaratan pelayanan di 

Puskesmas Jabon Jombang adalah sebagai berikut : 

1. Membawa KTP/KK atau mengetahui dengan jelas NIK, nama, alamat, tanggal lahir 

/ umur, nama orang tua, kepala keluarga, atau mengisi blanko pendaftaran yang 

sudah disediakan untuk kunjungan pertama kali. 

2. Membawa kartu berobat/berkunjung bagi yang sudah pernah berkunjung. 

3. Membawa Kartu Jaminan Kesehatan (BPJS, KIS, KJS) jika punya. 

4. Mengikuti alur pelayanan Puskesmas. 

5. Mentaati aturan pelayanan dan mematuhi nasehat serta petunjuk pengobatan. 

6. Memberikan informasi yang benar dan lengkap tentang masalah kesehatannya 

kepada tenaga kesehatan di Puskesmas. 
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2.7 Struktur Organisasi 

GAMBAR 2.7 
Struktur Organisasi dan Susunan Pengelola Puskesmas Jabon Jombang 2023 

 

Pembinaan & Koordinasi

STRUKTUR ORGANISASI PUSKESMAS JABON JOMBANG

Kepala Puskesmas Jabon Jombang

drg. RETNO HANDARUWIYATI

PJ UKM Essensial dan Perkesmas

PERTIWI ANNA M., A.Md.Keb

Koord. Pelay. Promkes

MAHANANI RAHAYU, S.K.M.

PJ Bangunan, Prasarana dan
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UMI UMA'IYAH, A.Md.Keb

Koord. Tim Manajemen Puskesmas

IVA WINDIANA, A.Md.Kep

Sistem Informasi Puskesmas
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Kepegawaian

UMI UMA'IYAH, A.Md.Keb

Rumah Tangga

PURWO SUHARIYANTO

Keuangan

YUNI TRI HANDARI, A.Md.Kep.Gi

KEPALA PUSKESMAS JABON JOMBANG

drg. RETNO HANDARUWIYATI

Pembina Utama Muda

NIP. 19680523 199803 2 006

Koord. Pelay. Kesling

LOIS PUTU P., A.Md.Kes

Koord. Pelay. Kesga Bersifat UKM

SUSILAWATI, S.S.T.
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SANDRA KRISWATI, A.Md.AK

Koord. Pelay. Kesjaor

ADE PURWO UTOMO, A.Md.Kep

Koord. Pelay. Kesh. Pengembangan 
Lainnya

PJ UKP, Kefarmasian, dan 
Laboratorium

dr. DWI WALUYO

Koord. Pelay. Pemeriksaan Umum

SUMTI KHUSNAH, A.Md.Kep

Koord. Pelay. Kesehatan Gilut

YUNI TRI HANDARI, A.Md.Kep.Gi
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SUSILAWATI, S.S.T.
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IVA WINDIANA, A.Md.Kep
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WAHYU AGUSTINA, S.Farm.Apt.
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SANDRA KRISWATI, A.Md.AK
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AGUSTIN SUGIYANTI, A.Md.Gz
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ETIKA ELOK K., A.Md.Keb
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SUSILAWATI, S.S.T.
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dr. DWI WALUYO

PUSTU

TUNGGORONO :

ADE PURWO UTOMO, A.Md.Kep

JOMBATAN :

ANDRI KUNCAHYONO, A.Md.Kep

POSKESDES

PONKESDES

PUSLING

ANDRI KUNCAHYONO, A.Md.Kep

KLINIK

ETIKA ELOK K., A.Md.Keb

TPMD / TPMDG

dr. DWI WALUYO

PMB / PPM

SUSILAWATI, S.S.T.

Jejaring Puskesmas

SANDRA KRISWATI, A.Md.AK
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BAB III 

GAMBARAN SARANA, PRASARANA dan KETENAGAAN PUSKESMAS 

 

3.1 Gambaran Kondisi Sarana Dan Prasarana 

Bangunan gedung Puskesmas Jabon Jombang terdiri dari satu lantai, terbagi atas : 

Tabel 3.1.1 

Kondisi Sarana Puskesmas Jabon Jombang Tahun 2023 

No Nama Ruang Keterangan 

Ruang Kantor 

1. Ruang administrasi  Ada 

2. Ruang kantor untuk karyawan  Ada 

3. Ruang Kepala Puskesmas  Ada 

4. Ruang rapat/diskusi Dapat digunakan untuk kegiatan 

lain dalam mendukung pelayanan 

kesehatan (ruang multifungsi) 

Ada 

Ruang Pelayanan 

5. Ruang pendaftaran dan 

rekam  medis 

Terdapat pemisahan/ prioritas 

antrian pendaftaran bagi ibu 

hamil, penyandang disabilitas dan 

lansia 

Ada 

6. Ruang pemeriksaan umum  Ada 

7. Ruang tindakan dan gawat 

darurat 

 Ada 

8. Ruang KIA, KB dan imunisasi Ruang KIA, KB dan imunisasi juga 

digunakan untuk pemeriksaan anak 

sakit (pelayanan MTBS) dan 

pemeriksaan tumbuh kembang 

Ada 

9. Ruang pemeriksaan khusus Dapat digunakan untuk memeriksa 

pasien yang berisiko menularkan 

penyakit dan pasien yang memerlukan 

akses khusus seperti TB, HIV/AIDS, 

dan lain-lain. 

Ada 

10. Ruang kesehatan gigi dan 

mulut 

 Ada 

11. Ruang Komunikasi Informasi 

dan Edukasi (KIE) 

Dipergunakan juga untuk konsultasi 

dan konseling 

Ada 

12. Ruang farmasi Sesuai dengan Standar Pelayanan 

Kefarmasian di Puskesmas 

Ada 

13. Ruang persalinan Pada Puskesmas yang mampu 

memberikan pelayanan persalinan 

normal. Jumlah tempat tidur 

berdasarkan analisis kebutuhan 

pelayanan persalinan dan ketersediaan 

sumber daya 

Tidak Ada 

14. Ruang rawat pasca persalinan Pada Puskesmas yang mampu 

memberikan pelayanan persalinan 

normal. Jumlah tempat tidur 

berdasarkan analisis kebutuhan 

pelayanan persalinan dan ketersediaan 

sumber daya Ibu dan bayi di rawat 

gabung dalam satu ruang. 

Tidak Ada 

15. Ruang laboratorium Sesuai dengan Standar Pelayanan 

Laboratorium di Puskesmas 

Ada 
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No Nama Ruang Keterangan 

Ruang Penunjang 

16. Ruang tunggu Diprioritaskan untuk ibu hamil, 

penyandang disabilitas dan lansia 

Ada 

17. Ruang ASI  Ada 

18. Ruang sterilisasi  Ada 

19. Ruang cuci linen  Tidak Ada 

20. Ruang penyelenggaraan 

makanan (dapur/pantry) 

Dapat memiliki fungsi hanya 

sebagai tempat penyajian 

makanan 

Tidak Ada 

21. Gudang umum  Ada 

22. Kamar mandi/WC (laki-laki 

dan perempuan terpisah) 

Dikondisikan untuk dapat 

digunakan oleh penyandang 

disabilitas dan lansia. 

Ada 

23. Rumah dinas tenaga 

kesehatan 

Merupakan rumah jabatan tenaga 

kesehatan dan berjumlah paling 

sedikit 3 (tiga) unit, sebaiknya di 

lingkungan Puskesmas. 

Ada 

24. Parkir kendaraan roda 2 dan 4 

serta garasi untuk ambulans 

dan Puskesmas keliling 

 Ada 

Sumber data : ASPAK Puskesmas Jabon Jombang 

 

Berdasarkan tabel di atas menunjukkan bahwa kondisi sarana di Puskesmas 

Jabon Jombang masih belum memenuhi Ruang Minimal Puskesmas Non Rawat Inap 

menurut PMK Nomor 43 Tahun 2019 Tentang Puskesmas, ruang yang belum tersedia 

antara lain : 

1. Ruang Persalinan 

2. Ruang Rawat Pasca persalinan 

3. Ruang cuci linen 

4. Ruang penyelenggaraan makanan 

 

Tabel 3.1.2 

Kondisi Prasarana Puskesmas Jabon Jombang Tahun 2023 

No Prasarana Keterangan Jumlah/ Kapasitas 

1 Ventilasi Ruangan Cukup lebih dari 15% luas 
lantai 

2 Pencahayaan Cukup 200 -  300 Lux 

3 Sistem Sanitasi     

  a. Sistem Air Bersih Air Tanah 50 m3 / hari 

  b. Sistem penyaluran air limbah IPAL 1 unit 

  c. Sistem pembuangan limbah 
infeksius / non infeksius 

TPS LB3 MS 2 unit 

4 Sumber daya listrik     

  a. PLN cukup 10.600 VA 
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No Prasarana Keterangan Jumlah/ Kapasitas 

  b. Genset cukup 6.000 VA 

5 Sistem Komunikasi   

  a. Sambungan Saluran Telepon 
(SST) 

ada 1 Unit 

 b. Jaringan Internet ada 1 Unit 

6 Sistem Proteksi Petir tidak ada - 

7 Sistem Proteksi Kebakaran APAR 3 tabung 

8 Sistem Pengendalian 
Kebisingan 

tidak ada - 

9 Sistem Transportasi Vertikal 
dalam Puskesmas 

tidak ada 
(bangunan 1 lantai) 

- 

10 Kendaraan Puskesmas Keliling 
dan Ambulans 

Puskesmas Keliling 2 Unit 

 
Dari tabel di atas dapat dilihat bahwa gambaran kondisi prasarana di 

Puskesmas Jabon Jombang masih belum memenuhi standar PMK Nomor 43 Tahun 

2019, prasarana yang belum tersedia antara lain : 

1. Sistem Proteksi Petir 

2. Sistem Pengendalian Kebisingan 

3. Sistem Transportasi Vertikal dalam Puskesmas 

 

3.2 Gambaran Kondisi Peralatan 

Tabel 3.2 

Persentase Status Pelayanan Puskesmas Jabon 

(Rata-rata Kelengkapan Alat di Instalasi / Pelayanan) 

NO RUANG PELAYANAN 
PENILAIAN 

KELENGKAPAN 
KETERANGAN 

1 Ruang Pemeriksaan Umum 83,33 %  

2 Ruang Tindakan / Gawat Darurat 72,94 %  

3 Ruang KIA, KB, dan Imunisasi 61,22 %  

4 Ruang Persalinan 0,00 % Ruangan belum ada 

5 Ruang Rawat Pasca Persalinan 0,00 % Ruangan belum ada 

6 Ruang Kesehatan Gigi dan Mulut 33,33 %  

7 Ruang Promosi Kesehatan / KIE 23,53 %  

8 Ruangan Pemeriksaan 
Khusus/TB/HIV 

66,67 %  

9 Ruang Farmasi / Kamar Obat 46,15 %  

10 Laboratorium 34,48 %  

11 Ruang ASI / Laktasi 100 %  

12 Ruang Sterilisasi 100 %  
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NO RUANG PELAYANAN 
PENILAIAN 

KELENGKAPAN 
KETERANGAN 

13 Kit Keprawatan Kesehatan 
Masyarakat 

0,00 %  

14 Kit Imunisasi 100 %  

15 Kit UKS 50,00 %  

16 Kit UKGS 0,00 %  

17 Kit Bidan 46,55 %  

18 Kit Posyandu 42,86 %  

19 Kit Sanitarian 63.64 %  

20 Set Puskesmas Keliling 2,70 %  

Sumber data : ASPAK Puskesmas Jabon Jombang Tahun 2023 

 

Berdasarkan tabel di atas dapat disimpulkan bahwa kondisi peralatan di 

Puskesmas Jabon Jombang menurut Standar ASPAK Kementrian hanya beberapa 

ruang yang termasuk dalam kategori lengkap, antara lain : Ruang ASI/Laktasi dan 

Ruang Sterilisasi. Sedangkan Ruang yang lain masih jauh dari lengkap, rata-rata 

kelengkapan alat masih dibawah 50%. Begitu juga untuk Kit, hanya Kit Imunisasi yang 

lengkap, yang lain juga masih jauh dari lengkap, serta ada berberapa Kit yang belum 

tersedia, antara lain : Kit Keperawatan Kesehatan Masyarakat, Kit UKGS dan Set 

Puskesmas Keliling. 

 

3.3 Analisa Sarana Dan Peralatan 

Tabel 3.3 

Status Data Faskes (Sarana, Prasarana, Alat Kesehatan) 

No Analisa 
Data 

Sarana 
Data Prasarana Alat Kesehatan 

1 Persentase kelengkapan sarana 
prasarana dan alat kesehatan 

93,33 62,96 40,34 

2 Persentase kebutuhan sarana 
prasarana dan alat kesehatan 

6,67 37,04 59,66 

3 Persentase validitas data alat 
kesehatan  

Jumlah Alat Kesehatan 728 

4 Tingkat kelengkapan data 
kalibrasi untuk alat wajib kalibrasi 

Jumlah alat 128, sudah kalibrasi 2 

5 Tingkat kelengkapan data survey Tingkat kelengkapan data survey 103,649 

Sumber data : ASPAK Puskesmas Jabon Jombang Tahun 2023 

Dari tabel di atas dapat disimpulkan bahwa persentase kelengkapan sarana, 

prasarana dan alat kesehatan di Puskesmas Jabon Jombang adalah 93,33% untuk 

sarana, 62,96% untuk prasarana, dan 40,34% untuk alat kesehatan. Dengan kata lain 

kekurangan untuk kelengkapan Prasarana alat Alat Kesehatan masih sangat banyak, 

yaitu 37,04% untuk Prasarana dan 59,66% untuk Alat Kesehatan. 
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3.4 Penjelasan Gambaran Ketenagaan 

Untuk ketenagaan di Puskesmas Jabon Jombang tahun 2023 beserta jaringannya 

dapat dilihat pada tabel berikut : 

Tabel 3.4 

Ketenagaan Berdasarkan Status Kepegawaian 

No Jabatan Jenjang 
Eksisting 

Jumlah 
ASN 

Non 
ASN 

1 Dokter Ahli Madya 0 0 0 

2 Dokter Ahli Muda 1 0 1 

3 Dokter Ahli Pertama 0 1 1 

4 Dokter Gigi Ahli Madya 1 0 1 

5 Perawat Ahli Muda 0 0 0 

6 Perawat Penyelia 3 0 3 

7 Perawat Mahir 2 0 2 

8 Perawat Terampil 0 1 1 

9 Bidan Ahli Madya 1 0 1 

10 Bidan Ahli Muda 0 0 0 

11 Bidan Penyelia 3 0 3 

12 Bidan Mahir 1 0 1 

13 Bidan Terampil 2 2 4 

14 Tenaga Sanitasi Lingkungan Terampil 0 1 1 

15 Pranata Laboratorium Kesehatan Penyelia 1 0 1 

16 Pranata Laboratorium Kesehatan Terampil 0 1 1 

17 Promosi Kesehatan dan Ilmu Perilaku Ahli Pertama 0 1 1 

18 Promosi Kesehatan dan Ilmu Perilaku Penyelia 1 0 1 

19 Pengelola Barang Milik Negara - 1 0 1 

20 Pengelola Data - 0 0 0 

21 Terapis Gigi Dan Mulut Mahir 1 0 1 

22 Apoteker Ahli Muda 0 0 0 

23 Apoteker Ahli Pertama 1 0 1 

24 Perekam Medis Terampil 1 0 1 

25 Asisten Apoteker Penyelia 1 0 1 

26 Pengadministrasi Keuangan - 0 1 1 

27 Pengelola Keuangan - 0 1 1 

28 Pengadministrasi Kepegawaian - 0 1 1 

29 Pengelola Kepegawaian - 0 0 0 

30 Bendahara - 0 0 0 

31 Nutrisionis Terampil 0 0 0 

32 Pengadministrasi Umum - 1 2 3 

33 Epidemiolog Kesehatan Ahli Pertama 0 0 0 

34 Pranata Komputer Ahli Pertama 0 0 0 

  Jumlah 22 12 34 
Sumber data : Data Renbut Puskesmas Jabon Jombang tahun 2023 
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Berdasarkan tabel di atas ketenagaan di Puskesmas Jabon Jombang sebagian 

besar berstatus Pegawai Negeri Sipil (PNS), dan berprofesi sebagai Bidan. 

 

3.5 Analisa Ketenagaan 

Tabel 3.5 

Ketenagaan Berdasarkan Kebutuhan 

No Jabatan Jenjang 
Jumlah 
Yang 
Ada 

Kebu-
tuhan 

Kesen-
jangan 

1 Dokter Ahli Madya 0 1 -1 

2 Dokter Ahli Muda 1 1 0 

3 Dokter Ahli Pertama 0 3 -3 

4 Dokter Gigi Ahli Madya 1 1 0 

5 Perawat Ahli Muda 0 1 -1 

6 Perawat Penyelia 3 0 3 

7 Perawat Mahir 2 3 -1 

8 Perawat Terampil 0 7 -7 

9 Bidan Ahli Madya 1 1 0 

10 Bidan Ahli Muda 0 1 -1 

11 Bidan Penyelia 3 0 3 

12 Bidan Mahir 1 3 -2 

13 Bidan Terampil 2 9 -7 

14 Tenaga Sanitasi Lingkungan Terampil 0 1 -1 

15 Pranata Laboratorium Kesehatan Penyelia 1 1 0 

16 Pranata Laboratorium Kesehatan Terampil 0 1 -1 

17 Promosi Kesehatan dan Ilmu Perilaku Ahli Pertama 0 1 -1 

18 Promosi Kesehatan dan Ilmu Perilaku Penyelia 1 1 0 

19 Pengelola Barang Milik Negara - 1 2 -1 

20 Pengelola Data - 0 1 -1 

21 Terapis Gigi Dan Mulut Mahir 1 1 0 

22 Apoteker Ahli Muda 0 1 -1 

23 Apoteker Ahli Pertama 1 1 0 

24 Perekam Medis Terampil 1 1 0 

25 Asisten Apoteker Penyelia 1 1 0 

26 Pengadministrasi Keuangan - 0 1 -1 

27 Pengelola Keuangan - 0 2 -2 

28 Pengadministrasi Kepegawaian - 0 1 -1 

29 Pengelola Kepegawaian - 0 1 -1 

30 Bendahara - 0 2 -2 

31 Nutrisionis Terampil 0 1 -1 

32 Pengadministrasi Umum - 1 3 -2 

33 Epidemiolog Kesehatan Ahli Pertama 0 1 -1 

34 Pranata Komputer Ahli Pertama 0 1 -1 

  Jumlah 22 57 -35 

sumber data : Data Renbut Puskesmas Jabon Jombang tahun 2023 
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Berdasarkan tabel di atas, jenis Ketenagaan yang belum tersedia di Puskesmas 

Jabon Jombang guna menunjang seluruh kegiatan Pelayanan Kesehatan dan 

Manajemen agar bisa lebih maksimal antara lain Dokter, Nutrisionis, Epidemiolog 

Kesehatan, Pengelola Keuangan, Pengelola Kepegawaian, Bendahara, Pengelola 

Data, dan Pranata Komputer. 

 

3.6 Kebutuhan Tenaga dan Rencana Pemenuhan Kebutuhan 

Tabel 3.6 

Ketenagaan Berdasarkan Rencana Pemenuhan Kebutuhan 

No Jabatan Jenjang 
Jumlah 
Yang 
Ada 

Kebu-
tuhan 

Usulan 

1 Dokter Ahli Madya 0 1 1 

2 Dokter Ahli Muda 1 1 0 

3 Dokter Ahli Pertama 0 3 3 

4 Dokter Gigi Ahli Madya 1 1 0 

5 Perawat Ahli Muda 0 1 1 

6 Perawat Penyelia 3 0 -3 

7 Perawat Mahir 2 3 1 

8 Perawat Terampil 0 7 7 

9 Bidan Ahli Madya 1 1 0 

10 Bidan Ahli Muda 0 1 1 

11 Bidan Penyelia 3 0 -3 

12 Bidan Mahir 1 3 2 

13 Bidan Terampil 2 9 7 

14 Tenaga Sanitasi Lingkungan Terampil 0 1 1 

15 Pranata Laboratorium Kesehatan Penyelia 1 1 0 

16 Pranata Laboratorium Kesehatan Terampil 0 1 1 

17 Promosi Kesehatan dan Ilmu Perilaku Ahli Pertama 0 1 1 

18 Promosi Kesehatan dan Ilmu Perilaku Penyelia 1 1 0 

19 Pengelola Barang Milik Negara - 1 2 1 

20 Pengelola Data - 0 1 1 

21 Terapis Gigi Dan Mulut Mahir 1 1 0 

22 Apoteker Ahli Muda 0 1 1 

23 Apoteker Ahli Pertama 1 1 0 

24 Perekam Medis Terampil 1 1 0 

25 Asisten Apoteker Penyelia 1 1 0 

26 Pengadministrasi Keuangan - 0 1 1 

27 Pengelola Keuangan - 0 2 2 

28 Pengadministrasi Kepegawaian - 0 1 1 

29 Pengelola Kepegawaian - 0 1 1 

30 Bendahara - 0 2 2 

31 Nutrisionis Terampil 0 1 1 

32 Pengadministrasi Umum - 1 3 2 
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No Jabatan Jenjang 
Jumlah 
Yang 
Ada 

Kebu-
tuhan 

Usulan 

33 Epidemiolog Kesehatan Ahli Pertama 0 1 1 

34 Pranata Komputer Ahli Pertama 0 1 1 

  Jumlah 22 57 35 
Sumber data : Data Renbut Puskesmas Jabon Jombang tahun 2023 

Dari tabel di atas, jumlah usulan ketenagaan di Puskesmas Jabon Jombang guna 

menunjang seluruh kegiatan Pelayanan Kesehatan dan Manajemen agar bisa lebih 

maksimal adalah sebanyak 35 Tenaga (Medis dan Non Medis). 

 

3.7 Pelatihan Tenaga Medis, Paramedis Dan Non Medis 

Tabel 3.7 

Pelatihan Tenaga Medis, Paramedis, Non Medis 

No Ketenagaan 
Jumlah 

Yang Ada 
Kebutuhan 
Pelatihan 

Usulan 
Pelatihan 

1 Dokter 2 ATLS/ACLS 1 

2 Dokter Gigi 1 BLS, PPGD 0 

3 Perawat 6 ATLS, BTCLS 1 

4 Bidan  9 APN, CTU, 
MU 

4 

5 Terapis Gigi 1 GADAR 0 

6 Promosi Kesehatan dan Ilmu 
Perilaku 

2 K3 0 

7 Kesehatan Lingkungan 1 - 0 

8 Pranata Laboratorium Kesehatan 2 Plebotomi 0 

9 Nutrisionis 0 - 0 

10 Apoteker 1 - 0 

11 Asisten Apoteker 1 - 0 

12 Perekam Medis 1 - 0 

13 Pengelola Data 0 - 0 

  Jumlah 27   6 

Sumber data : Data Kepegawaian Puskesmas Jabon Jombang tahun 2023 

 

Dari tabel di atas, jumlah usulan pelatihan tenaga di Puskesmas Jabon Jombang 

guna menunjang skil maupun keterampilan dalam memberikan Pelayanan Kesehatan 

kepada masyarakat agar bisa lebih maksimal adalah sebanyak 6 Tenaga. 
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BAB IV 

PELAYANAN NON RAWAT INAP 

 

4.1 Kunjungan Non Rawat Inap 

Table 4.1 

Jumlah Kunjungan Berdasarkan Tempat Layanan 

di Puskesmas Jabon Jombang Tahun 2023 

No Tempat Layanan Jumlah Kunjungan 

1 Puskesmas Induk 19.431 

2 Puskesmas Pembantu Tunggorono 547 

3 Puskesmas Pembantu Jombatan 1.593 

4 Posyandu Lansia Jabon 1.790 

5 Posyandu Lansia Sengon 1.736 

6 Posyandu Lansia Kepatihan 2.214 

7 Posyandu Lansia Tunggorono 803 

8 Posyandu Lansia Jombatan 1.007 

  Jumlah 29.121 
Sumber data : SIMPUS Puskesmas Jabon Jombang Tahun 2023 

Berdasarkan tabel diatas jumlah kunjungan di Puskesmas Jabon Jombang pada 

tahun 2023 sebanyak 29.121 kunjungan. Kunjungan pengguna layanan yang paling 

banyak adalah di Puskesmas Induk yaitu sebanyak 19.431 kunjungan, dan yang paling 

sedikit di Pustu Tunggorono 547 kunjungan serta Posyandu Lansia Tunggorono 803 

kunjungan. 

 

4.2 Jumlah Kunjungan Pasien Berdasarkan Cara Pembayaran 

Table 4.2 

Jumlah Kunjungan berdasarkan cara pembayaran 

di Puskesmas Jabon Jombang Tahun 2023 

No Cara Pembayaran Jumlah Kunjungan 

1 Bayar / Umum 6.022 

2 BPJS 21.561 

3 KJS (Kartu Jombang Sehat) 1 

4 Gratis Program 1.511 

5 Gratis KTP 9 

6 Gratis Kader 3 

  Jumlah 29.107 
Sumber data : SIMPUS Puskesmas Jabon Jombang Tahun 2023 

Berdasarkan tabel diatas jumlah kunjungan pasien berdasarkan cara 

pembayaran yang paling banyak adalah kunjungan BPJS sebanyak 21.561 kunjungan, 

dan kunjungan Bayar / Umum sebanyak 6.022 kunjungan. 

Untuk Gratis Program adalah Kunjungan Imunisasi dan Program TB yang tidak 

memiliki kartu BPJS. 
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4.3 Sepuluh Besar Penyakit 

Table 4.3 

Sepuluh Besar Penyakit di Puskesmas Jabon Jombang Tahun 2023 

NO KODE PENYAKIT 
KASUS 

TOTAL 
L P 

1 J00 Nasofaringitis Akut / Flu biasa / Common 
Cold 

945 1.190 2.135 

2 I10 Penyakit tekanan darah tinggi primer / 
Hipertensi primer 

384 967 1.351 

3 E11.9 Non - insulin-dependent diabetes mellitus 
tanpa komplikasi 

213 672 885 

4 O00.0 kehamilan abdominal 7 663 670 

5 M79.1 mialgia 227 433 660 

6 K30 Pencernaan yg terganggu 205 340 545 

7 Z00.0 Pemeriksaan kesehatan umum 295 245 540 

8 K06 Gangguan Gusi, Periodental, dan Jaringan 
Penyangga 

160 268 428 

9 A09 Diare dan Infeksi usus yang kurang jelas 
batasannya 

119 127 246 

10 I25.9 Penyakit jantung iskemik kronis, tidak 
spesifik 

117 107 224 

 

Sumber data : SIMPUS Puskesmas Jabon Jombang Tahun 2023 
 

Berdasarkan tabel di atas, dari sepuluh besar penyakit di wilayah kerja 

Puskesmas Jabon Jombang Tahun 2023 yang berada di urutan paling atas adalah 

penderita Nasofaringitis Akut / Flu biasa / Common Cold (J00) yaitu sebanyak 2.135 

kunjungan dan Penyakit tekanan darah tinggi primer / Hipertensi primer (I10) sebanyak 

1.351 kunjungan, sedangkan di urutan paling bawah dari sepuluh besar penyakit adalah 

Penyakit jantung iskemik kronis, tidak spesifik (I25.9) yaitu sebanyak 224 kunjungan. 
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BAB V 

HASIL PENILAIAN KINERJA PUSKESMAS 

 

Hasil Kinerja Puskesmas Jabon Jombang Tahun 2023 dapat kami sampaikan 

sebagai berikut : 

 

1.1 Penilaian Kinerja Administrasi Dan Manajemen  

Tabel 5.1 

Capaian Kinerja Administrasi dan Manajemen Tahun 2023 

No 
Komponen Manajemen 

Puskesmas 
Cakupan 
Kegiatan 

Tingkat 
Kinerja 

Keterangan 

1 Manajemen Umum 9,25 Baik Baik ≥ 8,5                        
Cukup 5,5 - 

8,4                          
Kurang < 5,5 

2 Manajemen Peralatan dan 
Sarana Prasarana 

9,40 Baik 

3 Manajemen Keuangan 10 Baik 

4 Manajemen Sumberdaya 
Manusia 

10 Baik 

5 Manajemen Pelayanan 
Kefarmasian 

10 Baik 

Rata-rata 9,73 Baik   

 

 

1.2 Penilaian Kinerja UKM Esensial dan Perkesmas 

Tabel 5.2 

Capaian Kinerja UKM Esensial dan Perkesmas Tahun 2023 

No 
Indikator UKM Esensial dan 

Perkesmas 

Hasil 
Cakupan 

(%) 

Tingkat 
Kinerja 

Keterangan 

1 Pelayanan Promosi Kesehatan 83,10 Cukup Baik ≥ 91%           
Cukup 81 - 

90%                    
Kurang < 

81% 

2 Pelayanan Kesehatan 
Lingkungan 

94,99 Baik 

3 Pelayanan Kesehatan Keluarga 93,26 Baik 

4 Pelayanan Gizi 91,76 Baik 

5 Pelayanan Pencegahan dan 
Pengendalian Penyakit  

91,47 Baik 

6 Pelayanan Keperawatan 
Kesehatan Masyarakat 
(Perkesmas) 

73,54 Kurang 

Rata-Rata 88,02 Cukup   

 

 

 

 

 



PKP Puskesmas Jabon Jombang tahun 2023 23 
 

1.3 Penilaian Kinerja UKM Pengembangan 

Tabel 5.3 

Capaian Kinerja UKM Pengembangan Tahun 2023 

No Indikator UKM Pengembangan 
Hasil 

Cakupan 
(%) 

Tingkat 
Kinerja 

Keterangan 

1 Pelayanan Kesehatan Gigi 
Masyarakat 

100 Baik Baik ≥ 91%           
Cukup 81 - 

90%                    
Kurang < 

81% 

2 Penanganan Masalah 
Penyalahgunaan Napza 

100 Baik 

3 Pelayanan Kesehatan Matra 100 Baik 

4 Pelayanan Kesehatan 
Tradisional 

75,00 Kurang 

5 Pelayanan Kesehatan Olahraga 100 Baik 

6 Pelayanan Kesehatan Kerja 100 Baik 

7 Pelayanan Kefarmasian 100 Baik 

Rata-Rata 96,43 Baik   

 

1.4 Penilaian Kinerja UKP 

Tabel 5.4 

Capaian Kinerja UKP Tahun 2023 

No Indikator UKM Pengembangan 
Hasil 

Cakupan 
(%) 

Tingkat 
Kinerja 

Keterangan 

1 Pelayanan Non Rawat Inap 98,46 Baik Baik ≥ 91%           
Cukup 81 - 

90%                    
Kurang < 

81% 

2 Pelayanan Gawat Darurat 93,65 Baik 

3 Pelayanan Kefarmasian 100 Baik 

4 Pelayanan Laboratorium 100 Baik 

5 Pelayanan Rawat Inap N/A - 

Rata-Rata  98,03 Baik   

 

1.5 Penilaian Kinerja Mutu 

Tabel 5.5 

Capaian Kinerja Mutu Tahun 2023 

No Indikator Mutu 
Hasil 

Cakupan 
(%) 

Tingkat 
Kinerja 

Keterangan 

1 Indikator Nasional Mutu (INM) 100 Baik Baik ≥ 91%           
Cukup 81 - 

90%                    
Kurang < 

81% 

2 Sasaran Keselamatan Pasien 100 Baik 

3 Pelaporan Insiden 100 Baik 

Rata - Rata 100 Baik   
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5.6 Hasil Penilaian Kinerja Puskesmas 

Tabel 5.6 

Hasil Penilaian Kinerja Puskesmas Jabon Jombang Tahun 2023 

No Indikator Kegiatan 
Cakupan 
Kegiatan 

(%) 

Tingkat 
Kinerja 

Keterangan 

1 Kinerja Administrasi dan 
Manajemen 

97,30 Baik Baik ≥ 91%           
Cukup 81 - 

90%                    
Kurang < 

81% 

2 Kinerja Program 95,62 Baik 

a UKM Esensial  dan Perkesmas 88,02 Cukup 

b UKM Pengembangan 96,43 Baik 

c Upaya Kesehatan Perorangan 
(UKP) 

98,03 Baik 

d Mutu 100 Baik 

Kinerja Puskesmas 96,46 Baik   

 

Dari tabel di atas, dapat dilihat bahwa untuk hasil Penilaian Kinerja Puskesmas 

pada Puskesmas Jabon Jombang tahun 2023 adalah 96,46% (Baik), dimana hanya 

terdapat satu capaian tingkat kinerja Cukup, yaitu UKM Esensial dan Perkesmas. 

 

5.7 Grafik Laba - Laba Hasil Penilaian Kinerja Puskesmas Tahun 2023 

5.7.1  Hasil Kinerja Kegiatan UKM Esensial dan Perkesmas 

 

 

 Dari grafik di atas digambarkan untuk pencapaian UKM Esensial dan 

Perkesmas Tahun 2023 masih ada program dengan nilai capaian kurang yaitu 

Perkesmas 73,54%, dan Pelayanan Promosi Kesehatan 83,10% dengan nilai 

capaian cukup. Untuk Perkesmas dikarenakan capaian Keluarga binaan yang 

mendapatkan asuhan keperawatan masih rendah dan juga kurangnya capaian 

keluarga binaan yang telah mandiri. Untuk Pelayanan Promosi Kesehatan 
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disebabkan rendahnya capaian Rumah Tangga dan Institusi Pendidikan yang 

memenuhi Indikator PHBS dan kurangnya kurangnya capaian intervensi pada 

Kelompok Rumah Tangga, Institusi Pendidikan, maupun Pondok Pesantren. 

 

1.7.2 Hasil Kinerja Kegiatan UKM Pengembangan 

 

 

Dari grafik di atas untuk capaian UKM Pengembangan Tahun 2023 hanya 

ada satu pprogram dengan capaian kurang yaitu Pelayanan Kesehatan 

Tradisional 75,00%. Penyebabnya adalah semua Penyehat Tradisional di wilayah 

kerja belum ada yang memiliki STPT. 

 

1.7.3 Hasil Kinerja Kegiatan UKP 
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Untuk UKP Tahun 2023 semua program tercapai dengan nilai baik, hanya 

satu sub variable dengan capaian cukup yaitu Pelayanan Kesehatan Penderita 

Hipertensi 90,01%. 

 

1.7.4 Mutu Puskesmas 

 

 

Untuk capaian Mutu Puskesmas Tahun 2023 baik INM, Sasaran 

Keselamatan Pasien, dan Pelaporan Insiden di Puskesmas Jabon Jombang 

sudah tercapai. 
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BAB VI 

PENUTUP 

 

 

A. Kesimpulan 

Puskesmas Jabon Jombang telah melaksanakan Penilaian Kinerja Tahun 2023 

dengan hasil 96,46% (Baik), dengan rincian sebagai berikut : 

1. Kinerja Kegiatan Administrasi da Manajemen Puskesmas dengan nilai 97,30% 

termasuk kategori kinerja Baik. 

2. Kinerja Yankes UKM Esensial dan Perkesmas dengan nilai 88,02% termasuk 

kategori kinerja Cukup. 

3. Kinerja Yankes UKM Pengembangan dengan nilai 96,43% termasuk dalam 

kategori kinerja Baik. 

4. Kinerja Yankes UKP dengan nilai 98,03% termasuk dalam kategori kinerja Baik. 

5. Kinerja Mutu Yankes dengan nilai 100% termasuk kategori kinerja Baik. 

 

B. Saran dan Usul 

 Masih terdapat beberapa perbedaan jumlah sasaran dan capaian antara PJ Program 

Puskesmas dengan PJ Program di Dinkes, untuk itu mohon tiap-tiap PJ Program baik 

Dinas Kesehatan dan di Puskesmas lebih meningkatkan koordinasi dan dapat 

menyamakan persepsi tentang Definisi Operasional untuk semua instrumen PKP 

agar target sasaran dan data capaian bisa seragam. 

 

 
Jombang, 15 Februari 2024 
 
Mengetahui, 
Kepala Puskesmas Jabon Jombang 
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